ZETAY TARIM HAYVANCILIK IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.

MUSTERI AYDINLATMA METNI

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda

1. Veri Sorumlusu Hakkinda Bilgilendirme
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, kisisel verileriniz veri
sorumlusu sifatiyla ZETAY TARIM HAYVANCILIK IMALAT SANAYI VE TICARET
A.S. (“Sirket”) tarafindan asagida belirtilen kapsamda islenmektedir.

2. Islenen Kisisel Veriler
Web sitemiz ve diger iletisim kanallar1 aracilifiyla bizimle paylagmis oldugunuz asagidaki
kisisel verileriniz islenebilmektedir:

e Ad, soyad

e Telefon numarasi, e-posta adresi

e [P adresi, oturum bilgileri, ziyaret siiresi ve siklig1

e Mesaj igerikleri (6rnegin: talep, Oneri, sikdyet vb.)

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclar
Toplanan kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaglarla KVKK’nin 4. maddesine uygun olarak
islenmektedir:

o Talep, oneri ve sikayetlerin degerlendirilmesi ve yanitlanmasi

e Miisteri hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve hizmet kalitesinin artirilmasi

e Miisteri memnuniyetinin saglanmasi

o Sirket faaliyetleri hakkinda bilgilendirme ve iletisim siireclerinin yiriitiilmesi

e Mevzuattan kaynaklanan yasal yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi

4. Kisisel Verilerin islenme Hukuki Sebepleri
Kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. maddesinde yer alan asagidaki hukuki sebeplere dayali olarak
islenmektedir:
o KVKK m.5/2(c): Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi
e KVKK m.5/2(f): Veri sorumlusunun mesru menfaatleri dogrultusunda islenmesinin
zorunlu olmasi
e  KVKK m.5/1: A¢ik rizanizin bulunmasi (6rnegin tanitim ve pazarlama iletisimleri i¢in)

5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. ve 9. maddeleri uyarinca ve yukaridaki amaclarla sinirl
kalmak tizere asagidaki alic1 gruplarina aktarilabilir:
e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
o Sirketin hizmet aldig {i¢iincii taraf hizmet saglayicilarina (6rnegin e-posta, yazilim ve
sunucu hizmetleri)
e Danigmanlara ve is ortaklarina

6. 1lgili Kisinin Haklar1
KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda, kisisel verilerinize iliskin olarak asagidaki haklara
sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

o Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

o Isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigmni 6grenme

e Verilerinizin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildigi {iciincii kisileri 6grenme

o Eksik veya yanlis islenmis verilerin diizeltilmesini isteme

o KVKK’da 6ngoriilen sartlar cergcevesinde verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini

isteme
e Buislemlerin kisisel verilerin aktarildig1 iiglincii kisilere bildirilmesini isteme
o Islenmesine itiraz etme



o Kanuna aykir1 veri isleme nedeniyle zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme
7. Kisisel Verilerin Saklama Siiresi

Kisisel verileriniz, isleme amaglariin gerektirdigi siire boyunca ve ilgili mevzuatta 6ngdriilen
stireler dahilinde muhafaza edilmekte; bu siirelerin sona ermesinin ardindan KVKK ve ilgili
mevzuat uyarinca silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

8. Basvuru Usulleri
KVKK kapsamindaki haklarinizi kullanmak iizere bagvurularinizi asagidaki yollarla
Sirketimize iletebilirsiniz:

e Yazili olarak: Yeni Foga Sokak No:2, G.O.P. Cankaya / ANKARA

o Kayith Elektronik Posta (KEP): zetaytarim@hs.kep.tr

e E-posta: info@zetay.com.tr (glivenli elektronik imzali olmas1 gerekir)

e Web sitemizde yer alan KVKK Bagvuru Formu araciligiyla

Basvurulariniz, talebin niteligine gore en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde sonuglandirilir. Islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifeye gore iicret alinabilir.
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